HR. 16 = FREDAG 27. APRIL 2007 - UKEAYISEN LEDELSE

Utvider coaching-konseptet

gy aomn T

NLP-grunniegger Richard
Bandlers personlige elev
bruker nevrolingvistisk
programmering (NLP)

| bedriftsutvikling.

AV ANITA MYKLEMYR
amBukerviten.nd

En miye bru kt metode 1 coace
hing, er NLP (nevrolingvistisk
programmering). f verktoy som
brukes for 4 endre fastliste tanke-
mnstre og adferd. Den London-
baserte konsulenten Mahboob
Momem har som elev av en av
NLP-grunnleggerne, Richard
Bandler, jobbet mye med NLP.
Hans sier til Ukeavisen Ledelse
at hans erfaring ikke er at per-
sonlig utvikling giennom NLP
forer til at folk skifter jobb. Han
mener imidlertid at dette kan
vaere positive, ogsd for bedriften,
hvis & shulbe skie.

A miste noen som {kke vil
vere der, er en kortsiktig smerte,
som pd lang skt kin frigjore
energi bos dem som virkelig vil
vere der. Min erfaring er imid-
Jertid at ndr folk klarer 4 kommu-
nisere hvem de 2, 51 cppnir de
bedre personlipe resultater, noe
som igien gir bedre resultater for
bedriften, sier Mahboob Momem

i MNew Ambition Seminars

International il Ukravizen
Ledelse.
Coaching og Innovasjon

Momen har selv veert leder i
narringslivet | mange ir - blant
annet | reklameselgkapet Ogibvy
& Mather. Han har gitt et steg
videre med den tradisjonelle
NLP-metoden, og kombdnerer
nd personlig utvikling med for-
retningsutvikling i et eget pro-
gram som ogsd skal introduseres
i Norge. Programmet tar for seg
coaching og motivasion, men ogsl
ternaer som kormmunikasion, for
retmingimodeller,  innovasjon,
implementering og karismatiske
presentasioner

= Hva er det aller viktigste en
pod leder giar? Det er 4 tenne
ambisjonene i folk. Har folk per-
sonlige ambisjoner 1 bedriflen,
har de ogsd mothasion. Dette
phvirker igien kvalitet, marked
og ekonomi, fastslir Momen, som
sher at han i det oye programmet
kombineter NLP roed det beste fra

Mir han jobber ute | bedrifter,
starter han med 3 danne scg ot
belhetlig bilde gjennom intervioer
med toppledere, medarbeidere,
kunder og leverandorer. Defte
avigler &3 hvordan problemene bor
angripes.

- Lytt

1 en stor bank han jobbet §, 1
de hak skjemact med ot stort
program. Folke leverte ikke, og
banken mistet kunder. Momen
oheserverte her 1o team som skulle
samarbeide, men som ikke lytiet
til hverandre. De mistel masse
tid pd diskusjoner, og fikk ikke
giennomfart det de skulle fordi
de ulibe avdelingene var mer opp-
tatt av 4 forgvare sine posisjoncr
enn av & lytte til hverandre, | dette

Momen har gltt fra 8 veere leder | naringsivet B coaching. N3 tar han den [radigionelie NLP-metoden el sheg videre.

titfellet var ikke fonutsstningene
klare nok, og teknikeren fryktet
risikoen ved prosjektet.

— Lytt til folk, forstd hva folk
egentlig sier. Finner du ut hva det
er som bekymrer dem, vil du ofte
vETe noye nuermere en lesning,
sier Momen, som sier at KLP i
stor grad kan brukes til 4 lytte
seg frem 1l viktig informasion |
organiias jonen.

= En mdarbeider i et team s
a1 han «koblet seg uts | matens,

a3

hvorpd direkisren mente 2 ved
kornmmende var umotivert. Haddi
direktaren hyttet il det medarbei
deren: 53, hadde han hert at de
medarbeideren fakiisk =, var a
han koblet ut noc som tidligen
hadde vart koblet pd. Noe hadds
skiedd som hadde gjort han
demnotivert. | dette tilfellet var de
et ungt team som ke var intered
serte i 4 heve om den erfaringe
den erfarne medarbeideren sat
i ol



